Brandnertal

Alpenstadt Bludenz

Klostertal

Biospharenpark GroRRes Walsertal

Im Zuge einer Nachbesetzung (Karenzstelle, unbefristet) suchen wir fir den Tourismusverband
Alpenregion Bludenz Tourismus GmbH eine/n neue/n Mitarbeiter/in fir den Bereich

Gaste- und Betriebsbetreuung, Talburoleitung
Ganzjahresstelle (100%), ab Juli 2015

fur unser Tourismusburo in Brand im Brandnertal.

Die Alpenregion Bludenz Tourismus GmbH ist die Destinationszentrale fir die Taler Brandnertal,

Klostertal, den Biospharenpark GrofRes Walsertal und die Alpenstadt Bludenz. Deren Vermarktung in

den Zielmarkten, die Weiterentwicklung und Positionierung sowie die Beantwortung der
Gasteanfragen zahlen zu den Tatigkeitsschwerpunkten.

Ihre Aufgaben sind:

Betreuung, Informations- und Vermittlungstatigkeit als Anlaufstelle flr Gasteanliegen
Bearbeitung und Beantwortung der Gasteanfragen und Durchfihrung von Beratungs- und
Verkaufsgesprachen am Counterund Telefon und per E-Mail

Beantwortung von Gruppenanfragen und Organisation von Service-Leistungen

Betreuung des Informations- und Reservierungssystems Feratel

Ansprechpartner sowie Betreuung, Koordination der Angebotsentwicklung und
Kommunikationstatigkeiten fur Betriebe und Partner

Talburoleitung mit Reporting an Geschaftsfihrung

Abwicklung kleinerer eigenstandiger Projekte & administrative Tatigkeiten

laufende Verbesserung und Weiterentwicklung des Bereichs Gaste- und Betriebsbetreuung
Unterstitzung der Destinationszentrale

Sie bieten/haben:

touristische Grundausbildung (HLT, HLW)

touristische Berufserfahrung (idealerweise Tourismusverband oder Rezeption)
ausgezeichnete MS Office- und Rechtschreibkenntnisse

selbststandiges Arbeiten

kommunikatives, selbstsicheres Auftreten

verhandlungssichere mindliche und schriftliche Fremdsprachenkenntnisse in Englisch und
Franzgsisch, weitere Fremdsprachen von Vorteil

fundierte Orts- und Regionskenntnisse

Sportbegeisterung

Wir bieten:

selbststandiges Arbeitsfeld

geregelte Arbeitszeiten

jede Menge Spald

abwechslungsreiche Tdtigkeit

Entlohnung mind. € 2.000,- brutto/Monat (Verhandlungsbasis)

Ihre aussagekraftige Bewerbung richten Sie bitte bis spatestens 30. April 2015 schriftlich an:

Alpenregion Bludenz Tourismus GmbH
zH Mag. (FH) Kerstin Biedermann-Smith
Rathausgasse 12, 6700 Bludenz
kerstin.biedermann-smith@alpenregion.at
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