
Die XXXLutz-Unternehmensgruppe betreibt über 320 Einrichtungshäuser in dreizehn europäischen Ländern und 

beschäftigt mehr als 25.700 Mitarbeiter/innen. In Österreich tragen rund 9.500 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zum Erfolg 

bei. Mit einem Jahresumsatz von 5,1 Milliarden Euro gehört XXXLutz zu den größten Möbelhändlern der Welt . Im 

gemeinsamen GIGA Einkaufsverband werden zudem die mehr als 1,6 Milliarden Euro Umsatz von POCO (8.500 

Mitarbeiter/innen) gebündelt. Die Zentrale des 1945 gegründeten Familienunternehmens befindet sich in Wels.

Motivierte Mitarbeiter/innen, perfekte Schulung, gute Aufstiegsmöglichkeiten und sichere Arbeitsplätze zeichnen uns als 

Top-Arbeitgeber aus.

Mitarbeiter Kundendienst (m/w/d)

Beschäftigungsausmaß: Region: Vorarlberg

Standort(e): XXXLutz Servicecenter Feldkirch

Vollzeit

IHRE AUFGABEN:

Rasches und lösungsorientiertes Bearbeiten von Kundenreklamationen-

Persönlicher Ansprechpartner für XXXL Kunden-

Kommunikation mit Lieferanten-

IHRE QUALIFIKATIONEN:

Abgeschlossene Tischlerlehre oder Berufserfahrung im Kundendienst bzw. bei einer Servicestelle-

Gute EDV-Kenntnisse und selbstständige und gewissenhafte Arbeitsweise-

Kommunikations- und Organisationstalent sowie Freude am Umgang mit Kunden-

Leistungsbereitschaft, Flexibilität, Verantwortungsbewusstsein und Genauigkeit-

WIR BIETEN:

- Einen attraktiven und sicheren Arbeitsplatz in einem trendorientierten Umfeld und ein herausforderndes 

und spannendes Aufgabengebiet
- Attraktive Gehalts- und Prämiensysteme mit überdurchschnittlichen Verdienstmöglichkeiten und 

familienfreundliche Arbeitszeitmodelle
- Ein ausgezeichnetes Betriebsklima und die Mitarbeit in einem erfolgreichen, modernen und innovativen 

Unternehmen, das stetig expandiert
- Viele ausgezeichnete Aufstiegs- und Entwicklungsmöglichkeiten und zahlreiche Aus- und 

Weiterbildungsangebote
- Eine solide Einschulung und intensives Coaching während der Einarbeitungsphase

- Ein Arbeitsklima, das geprägt ist durch eine ausgezeichnete Kommunikation und eine faire und 

mitarbeiterorientierte Führung
- Hoch moderne, effiziente Arbeitsmittel und pünktliche, zuverlässige Gehaltsüberweisung

- Übernahme der Kosten bei arbeitsplatzbezogenen Ausbildungen

Das KV-Mindestgehalt für diese Position beträgt € 1.700,00 brutto (Vollzeit) - Bereitschaft zur Überzahlung bei 

entsprechender Qualifikation/Berufserfahrung natürlich vorhanden. Im persönlichen Gespräch vereinbaren wir individuell Ihr 

tatsächliches Gehalt!
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INTERESSE GEWECKT?

Dann bewerben Sie sich online in unserem Karriereportal unter: https://karriere.xxxlutz.at


