
OMICRON. Unsere mehr als 900 Fachleute an 25 Standorten in aller Welt 
bauen smarte Test-, Diagnose- und Monitoring-Systeme. Energieversorger 
und Industriebetriebe in über 160 Ländern schätzen unsere Lösungen, um die 
Stromversorgung sicherer und zuverlässiger zu gestalten. Vertrauen, Respekt 
und Fairness prägen unser Miteinander seit über 35 Jahren.

Für unser IT User Services Team am Standort Klaus (Vorarlberg, Österreich) suchen wir eine:n

IT User Support Engineer (w/m/d)
Worum geht’s?
• Du arbeitest in unserem internationalen Service Desk Team mit
• Du erfasst, kategorisierst und bearbeitest eigenständig User-Anfragen
• Du bist verantwortlich für die Konfiguration, Installation und Wartung von Client-Hardware und -Software
• Du arbeitest an internen IT Projekten mit und bringst dich aktiv bei der Entwicklung und Optimierung von internen 

IT-Lösungen ein

Was bringst du mit?
• Begeisterung für die IT und den Willen Neues zu lernen
• Du hast idealerweise deine IT-Ausbildung erfolgreich abgeschlossen (HTL/Lehre)
• Du gehst die Dinge pro-aktiv an und hast Freude an der Teamarbeit
• Idealerweise bringst du erste praktische Erfahrung aus folgenden Bereichen mit: 

o Microsoft Windows Betriebssysteme  
o Microsoft Office Suite & Microsoft 365 Services 
o PC & Mobile Hardware und –Komponenten  

• Du hast gute Deutsch- und Englisch-Kenntnisse 

Was zeichnet uns aus?

Die Stelle klingt spannend, aber du erfüllst das Profil noch nicht ganz? Dann überzeuge uns durch deine 
Motivation und bewirb dich auf www.omicron.jobs. 
Alexandra Bachmann  | +43 59495 2423

Gesetzlich vorgeschriebener Hinweis: die Bezahlung liegt deutlich über dem im Kollektivvertrag festgelegten 
Entlohnungsniveau. Das tatsächliche Gehalt orientiert sich an der beruflichen Qualifikation und Erfahrung.
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https://www.omicron.jobs/de/stellen-chancen/offene-stellen/

