
Hast Du noch Fragen? 
Dann kontaktiere gerne 
Deine Ansprechpartnerin, 
Frau Alissia Schöflinger, 
unter 
+43 5574 / 6883 - 703.

Spricht Dich das an? 
Dann freuen wir uns auf 
Deine Bewerbung über 
unsere Homepage 
https://www.kuenz.com/
de/karriere/jobs/

Wir unterliegen dem 
Kollektivvertrag (KV) für 
Maschinen- und Metallwa-
renindustrie. 
Deine Vergütung liegt 
jedenfalls über KV. Sie    
ergibt sich aus Deiner 
Qualifikation sowie Berufs-
erfahrung.

Aktuelle News aus der 
Künz-Welt gibt es hier:

Zur Verstärkung unseres Teams in Hard suchen wir einen

IT CLIENT SYSTEM ENGINEER (M/W/D)
IT-HELPDESK / SUPPORT

WAS DU TUST

• Du bearbeitest Support- und Serviceanfragen der internationalen Anwender.
• Du unterstützt bei der Sicherstellung des IT Betriebs in einer internationalen 

Umgebung (AD, Backup/Restore, Monitoring, etc.)
• Du arbeitest im Bereich Client Management von Hard- und Software mit. 
• Inkl. Installationen mit dem System Baramundi.
• Du bist zuständig für die stetige Aktualisierung der CMDB des IT Service   

Management System Helpline nach ITIL.
• Du führst die IT Basis Schulung für neue Mitarbeiter/innen durch.

WAS DU MITBRINGST

• Du hast eine IT-Ausbildung erfolgreich abgeschlossen und erste Berufserfah-
rung in der Administration von Client Hardware- und Softwaresystemen in 
einer Microsoft Systemlandschaft.

• Die Anwendung eines IT Service Management Systems (ITIL) ist Dir vertraut.
• Deine analytische, lösungs- sowie dienstleistungsorientierte Denk- und       

Arbeitsweise zeichnet Dich aus. 
• Eine freundliche Art im Umgang mit Mitarbeitern ist für Dich                   

selbstverständlich.
• Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift runden Dein Profil ab.

WAS UNS AUSMACHT

• Du arbeitest in einem professionellen Team von IT Spezialisten, das Dich in die 
Künz IT Umgebung einführt und unterstützt. 

• Flexibilität ist unser Alltag. Du nutzt unser Gleitzeitsystem und hast dabei Dein 
Privatleben und unsere Projekte im Blick.

• Fachlich bleibst Du bei uns am Ball. Regelmäßige interne und externe        
Weiterbildung ist für uns selbstverständlich.

• Es erwartet Dich eine strukturierte IT Organisation, definierte IT Prozesse 
(ITIL) und professionelle Projektmanagement-Methoden.

Technik von Künz schafft 
einzigartige Lösungen in 
den Bereichen 
Containerkrane und 
Sondermaschinenbau    
sowie Ausrüstungen für 
Wasserkraftwerke, 
die international 
begeistern. Unser Team 
verbindet die Leidenschaft 
für Innovation, das 
engagierte Miteinander 
und vor allem die Freude 
am gemeinsamen Erfolg.
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