
MITARBEITER/IN IT & PROZESSE (Back Office) 

im Kundendienst der Zentrale Lustenau/Vorarlberg

IHRE AUFGABEN

•	 Unterstützung unserer Kundendiesttechniker und der 
Disposition in der Systemanwendung (Programme,  
Prozesse) 

•	 Verfassen von Anwendungsdokumentationen, Prozessen 
und Schulungen

•	 Erstellen von Auswertungen und  Statistiken 
•	 Weitere administrative Tätigkeiten

IHR PROFIL

•	 Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung
•	 Sehr gute MS-Office-Kenntnisse (vorwiegend Excel)
•	 Strukturierte, selbstständige Arbeitsweise
•	 Kunden- und dienstleitungsorientiert
•	 Organisatorisches Geschick

UNSER ANGEBOT

•	 Abwechslungsreiche Tätigkeit mit gründlicher  
Einschulung

•	 Mitarbeit in einem erfolgreichen und motivierten Team
•	 Gleitendes Arbeitszeitmodell
•	 Attraktive Prämienregelung zusätzlich zum Gehalt
•	 Sicherer Arbeitsplatz in einem erfolgreichen  

Familienunternehmen

bösch ist in Österreich seit 1932 
Marktführer in der Heizungs-,  
Lüftungs- und Klimabranche.

Unsere 650 Mitarbeiter vertrauen 
auf die Sicherheit eines erfolgreichen 
österreichischen Familienunterneh-
mens. Werden auch Sie Teil unseres 
motivierten Teams.

Für unsere Kundendienstzentrale  
in Lustenau/Vorarlberg suchen wir  
ab sofort eine/n engagierte/n Mitar-
beiter/in als Verstärkung.

Interessiert?
Wir freuen uns über Ihre Bewerbung 
bevorzugt online unter 
www.boesch.at/karriere

Noch Fragen? 
Kontaktieren Sie uns: 
Herr Christian Brenner 
Abteilungsleiter Business  
Development Kundendienst 
Tel.: +43 5577 8131 6031

Wir bieten für diese Position ein attraktives  
Entgelt, das Ihrer Qualifikation und Erfahrung 
entspricht. Da auch wir uns nicht mit Mindest-
standards zufrieden geben, liegt das Gehalt 
deutlich über dem KV-Mindestsatz.
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