
Die Huber-Gruppe ist einer der führenden Wäsche- und Stoffhersteller Europas mit internationaler Geschäftstätigkeit. Für den weiteren 
Erfolg und zur Verstärkung unseres Customer Service-Teams am Standort Mäder (Vorarlberg, Österreich) suchen wir zum ehestmöglichen 
Eintritt einen 

Sachbearbeiter Customer Service eCommerce (m/w)
#itaffin #kommunikativ #onlineshopping #wäsche #b2c #skiny #hanro #huberbodywear

Deine Aufgabengebiete
•	 Betreuung internationaler Kunden im Business-to-Consumer-Bereich
•	 Verantwortung für einen reibungslosen Bestellprozess innerhalb der Systeme
•	 Beantwortung von Kundenanfragen zu den Produkten und Bestellabläufen
•	 Ansprechpartner für Kunden bei Retouren- und Reklamationsabwicklung
•	 Aktive Mitarbeit bei Prozessoptimierungen und Erstellung von Analyse-Auswertungen

Du bringst mit
•	 Kaufmännische Ausbildung oder Berufserfahrung im Kundenservice
•	 Ausgezeichnete Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift, jede weitere Fremdsprache von Vorteil
•	 Stilsichere und sprachgewandte Ausdrucksweise
•	 Sehr gute MS-Office Kenntnisse insbesondere Excel, Erfahrung mit Microsoft Navision von Vorteil
•	 Onlineshopping-Affinität, ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit und Konfliktlösungskompetenz
•	 Freude am Umgang mit Menschen und Einfühlungsvermögen
•	 Teamfähigkeit, Verantwortungsbewusstsein, Flexibilität

Darauf kannst Du Dich freuen
•	 Ein abwechslungsreiches Aufgabengebiet mit Entwicklungspotential in einem international expandierenden Unternehmen
•	 Mitarbeit in einem jungen, engagierten Team in einem kollegialen und familiären Umfeld
•	 Unterstützung bei Aus- und Weiterbildungen

Frau Julia Fussenegger freut sich auf Deine Bewerbungsunterlagen samt Foto, 
Gehaltsvorstellungen und Eintrittstermin per E-Mail: julia.fussenegger@huberholding.com

Gesetzlich verpflichtender Hinweis: Ihr Gehalt wird das jährliche KV-Mindestentgelt übersteigen und Ihre berufliche Qualifikation, Ihre 
Erfahrungen sowie den Vorarlberger Arbeitsmarkt berücksichtigen


