
 

Rentschler Fill Solutions GmbH in Rankweil ist das erstes Biopharma-Unternehmen in Vorarlberg und Teil einer 

zukunftsträchtigen, innovativen Branche. Jeden Tag leisten die engagierten Mitarbeiter gemeinsam einen wichtigen 

Beitrag zur Gesundheit der Menschen. Als Kompetenzzentrum für die aseptische Abfüllung und Gefriertrocknung 

hochspezifischer Biopharmaka ist das moderne, hochtechnische Unternehmen mit seinen erfahrenen Mitarbeitern 

ein professioneller Dienstleister für internationale Kunden. In dem jungen, dynamischen Familienunternehmen gilt 

es, abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Aufgaben mitzugestalten. Seien Sie mitten drin statt nur dabei! 

 

EXPERT IT (m/w) 

Admin & ServiceDesk; Kennziffer 11740001 

 

 

Ihre Aufgaben 

• Betreuung der modernsten Infrastruktur 

(Installation, Rollout, Administration & 

Überwachung von Hard-/Software & Peripherie wie 

Backup, Firewall, Printer, Netzwerk, Telefonie 

• Selbstständige Analyse, Bearbeitung & 

Dokumentation von Incidents & Serviceanfragen im 

Jira-System 

• Professioneller Support von Endanwendern 

• Aktive Mitarbeit in IT-Projekten wie zum Beispiel 

Installation und Ausrollung einer Telefonanlage 

• Zusammenarbeit mit externen Systempartnern 

• Schulungen von Mitarbeitern hinsichtlich IT -

relevanter Themen & Änderungen 

Ihre Kompetenzen / Qualifikationen 

• Abgeschlossene IT-Ausbildung (Lehre, HTL) & 

nachweisbare erste Berufserfahrung im Bereich IT 

• Best-Practice Erfahrung in Microsoft Umgebungen 

(Windows Server/Client, Office, Cloudservices, 

ADS, Exchange, SCCM, VMWare) & IT-

Netzwerken sowie IT-Security  

• Gute Englischkenntnisse erforderlich 

• Freude an interdisziplinärer Teamarbeit  

• Freundlichkeit gepaart mit hilfsbereitem Umgang & 

hoher Serviceorientierung 

• Ausgeprägte Kommunikationsfähigkeit & Flexibilität 

kombiniert mit analytischem Denken & strukturierter 

Vorgehensweise 

• Commitment zu Bereitschaftsdienst 

 

Wir bieten 

• Großen Gestaltungsfreiraum  

• Sehr gutes Arbeitsklima und die Chance, die 

Unternehmenskultur mitzuprägen  

• Kurze Entscheidungswege  

• Breite Entwicklungsmöglichkeiten  

• Flexible Arbeitszeiten  

• Attraktives Arbeitsumfeld 

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung! 

Bitte senden Sie Ihre vollständigen  

Unterlagen an Frau Marleen Dür,  

jobs@rentschler-fill-solutions.com 

 

 

 
GESTALTEN  
SIE MIT! 


