
 

Ihr Ansprechpartner: Sandra Zangerl, 05574 22555 23  
Machen Sie Ihren nächsten Karriereschritt und bewerben Sie sich noch heute! 

Die Firma Franke, eine weltweit tätige Unternehmensgruppe mit Hauptsitz in der Schweiz, zählt 

zu den führenden Herstellern und Anbietern hochwertiger und innovativer Systemlösungen in 

der Sanitärbranche.  

Ergreifen Sie Ihre Chance, wir suchen zur Verstärkung unseres Teams in Hard einen engagierten:  

Mitarbeiter im technischen Kundendienst (m/w) 
 

Ihr Aufgabengebiet: 

 Technische Unterstützung des Verkaufsinnen- und Außendienstes 

 Erstklassige Beratung und Erarbeitung von kundenspezifischen Lösungen für Planer, GWH-

Installateure, Sanitärgroßhandel und Bauherren 

 Durchführung von internen und externen Schulungen  

 Hotline für technische Problemlösungen, After-Sales-Betreuung und Reklamationsabwicklung 

Ihr Profil: 

 Dynamische Persönlichkeit mit technischer Grundausbildung im Sanitärbereich 

 Idealerweise Erfahrung im Service- und Kundendienstbereich  

 Routine im Umgang mit MS-Office Anwendungen, Englisch Grundkenntnisse  

 Lösungsorientiertes Denken, exakte Arbeitsweise, geprägt von Struktur u. Selbständigkeit 

 Teamplayer mit hoher Service- und Kundenorientierung 

 Reisebereitschaft (ca. 20 %) 

Unser Kunde bietet Ihnen: 

 Weiterbildungsmöglichkeiten und Gestaltungsspielraum  

 Eine umfangreiche Einschulung 

 Eine einzigartige Unternehmenskultur, die viel Raum für Eigenverantwortung zulässt 

 Ein Jahresentgelt ab € 39.200,-. Vorgesehen ist eine angemessene Überzahlung abhängig von 

Ihrem Qualifikationsprofil und Ihrer Berufserfahrung 


