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GANTNER entwickelt und vertreibt High-Tech-Lésungen auf der Basis berlihrungsloser Transpondertechnologie. Die
GANTNER Systeme |6sen komplexe Anforderungen in den Bereichen Zutrittskontrolle, Zeiterfassung, ldentifikation,
Eintritt und Abrechnung und sind sowohl in groBen, internationalen Industrieunternehmen wie auch in den wichtigsten
Fitnessclubketten und Freizeitanlagen weltweit zu finden. Zur Aufstockung unseres Teams bieten wir nach einer entsprechenden

Einarbeitungszeit eine interessante, abwechslungsreiche Aufgabe als Mitarbeiterln im technischen Support:
\

> IHRE Aufgaben
* 1st- und 2nd-Level-Service und Support fir unsere Kunden und Partner
* Installationsunterstitzung via Telefon, E-Mail oder Fernwartung
+ Uberwachung der Fille bis zur Lésung und Riickmeldung an die User
* Pflege des Ticketsystems

> IHR Profil
» Technischer Background
* Gute Analysefahigkeiten
» Gute Englischkenntnisse
» Schnelle Auffassungsgabe und Freude am Kundenkontakt
* Windows Betriebssystem-Kenntnisse sowie Berufserfahrung im Support von Vorteil

=~———> IHRE Chance
* Wir bieten eine abwechslungsreiche Tatigkeit in einem motivierten Team.
* Wir unterstitzen Sie in lhrer fachlichen und persénlichen Entwicklung.
* Wir erméglichen lhnen die berufliche Entfaltung durch Mitgestaltung und eigenverantwortliches Handeln.
* Attraktive Rahmenbedingungen und Zusatzleistungen erwarten Sie.

Uber Ihre aussagekraftige Bewerbung mit Foto freut sich Frau Mag. Christine Schoder (christine.schoder@gantner.com).
Fur Fragen zur ausgeschriebenen Stelle stehen wir gerne zur Verfigung.

Hinweis: Die Bezahlung liegt deutlich Uber dem im Kollektivvertrag festgelegten Entlohnungsniveau. Das tatséachliche
Gehalt orientiert sich an der beruflichen Qualifikation und Erfahrung.
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