
Technik von Künz schafft einzigartige Lösungen in den Bereichen Containerkrane und Sondermaschinenbau  
sowie Ausrüstungen für Wasserkraftwerke, die international begeistern. Unser Team verbindet die Leidenschaft 
für Innovation, das engagierte Miteinander und vor allem die Freude am gemeinsamen Erfolg.  

Gestalten auch Sie unseren Erfolg mit und werden Sie Teil des Künz Teams. 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir ab sofort eine dynamische Persönlichkeit als

Ihre Herausforderung

 � Betreuung von bereits an den Kunden übergebenen Anlagen
 � Berater und Problemlöser für unsere anspruchsvollen Kunden
 � Aktive Akquise von Serviceleistungen
 � Koordination bzw. Organisation der Ersatzteil- und Service  

betreuung der Anlagen
 � Online Support (z.T. mittels Fernwartung) und Backup bei 

Beseitigung von Störungen (z.T. Betreuung der Hotline)
 � Datenerfassung und Rückführung zur Unterstützung von   

Technik und Entwicklung
 � Kundenbesuche zu Schulungs-, Beratungs- und Service-  

einsätzen

Ihr Profil
 � Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung (Lehre, HTL Elektro-

technik oder FH Mechatronik)
 � Fachspezifische Berufserfahrung (auch im Bereich Mechanik 

und/oder Hydraulik)
 � Erste Erfahrung im Verkauf von Vorteil
 � Gute Englisch-Kenntnisse in Wort und Schrift
 � Kommunikationsstärke und Kritikfähigkeit beim Umgang mit 

Kunden

TECHNISCHER BERATER IM KUNDENDIENST  (M/W)

Ihre Vorteile
 � Interessante Herausforderung in einem zukunftsorientierten, 

dynamisch wachsenden  Familienunternehmen
 � Abwechslungsreiche Tätigkeit an technisch anspruchs-    

vollen, innovativen Anlagen
 � Spezifisches Schulungs- und Ausbildungsprogramm (je nach 

Ausbildungsstand und Erfahrung)
 � Die Möglichkeit mit viel Gestaltungsfreiraum eigenständig zu 

arbeiten und sich selbst weiter zu entwickeln

Jahresbruttogehalt ab EUR 34.569,08 gemäß Kollektivvertrag mit 
Bereitschaft zur Überzahlung (je nach Qualifikation und Berufserfah-
rung).

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.
Ihr Ansprechpartner: Frau Daria Bläsi
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GEMEINSAM BEGEISTERN.


