
 

 
Wir suchen für den Standort Götzis (m/w) die Position: 
 

Hardwaretechnik 
Technical Supporter (m/w) 
in Vollzeit 
 
 
 
Ihre Aufgaben 

• Annahme und Abwicklung von Support-Anfragen via Telefon, Mail 
oder Ticketsystem 

• Beheben von Hardwarestörungen (Client, Server, Peripherie) im 
Haus und Vor-Ort beim Kunden 

• Diagnose von Hardware- und Softwareproblemen 
• Durchführung von Server und Client Rollouts 
• Administrative Abwicklung von Garantiefällen 

 
Qualifikation | Kenntnisse 
 

• Abgeschlossene Ausbildung, Berufserfahrung im Bereich IT oder 
einem technischen Beruf 

• Freude und gute Kenntnisse im Umgang mit Hardware 
• Selbständige und verantwortungsbewusste Arbeitsweise 
• Führerschein und Reisebereitschaft im Großraum Vorarlberg 
• Freundliches Auftreten und gute Umgangsformen 

 
 
 
Wir haben Sie überzeugt? 
 
Senden Sie Ihre Bewerbung per E-Mail an:  
 

Herr Markus Platter I markus.platter@acp.at 
ACP IT Solutions GmbH | Sonderberg 8 I A-6840 Götzis 
www.acp.at 
 
Aus gesetzlichen Gründen weisen wir darauf hin, dass das kollektivvertragliche, monatliche 
Mindestgehalt für diese Position € 1.523,– brutto in Vollzeit beträgt. 
 
Das Gehalt richtet sich nach Ihrer Qualifikation und Erfahrung und liegt deutlich über dem angegebenen 
KV Vertrag. Firmenauto ist ebenfalls möglich. 


