Vor-, nach- und

umdenken ist Ihr
Tagesgeschaft

... wenn Sie lhren Job iiberdenken mochten,
denken Sie an eine Bewerbung bei Sonderhoff.

Technischer Kundenberater im Service-Innendienst (m/w)

Die Sonderhoff Unternehmensgruppe ist in iber 50 Landern aktiv und ein weltweit fiihrender Hersteller von reaktiven
Fliissigdichtungen sowie Niederdruck Misch- und Dosieranlagen fiir das automatisierte Abdichten von industriellen
Bauteilen und Systemkomponenten.

Die Sonderhoff Engineering GmbH, als Teil der Unternehmensgruppe, ist ein erfolgreiches, mittelstandisches
Maschinenbauunternehmen an einem attraktiven Standort am Bodensee, das sich auf die Planung und Herstellung von
Sonderanlagen zur Verarbeitung von polymeren Werkstoffen spezialisiert hat - von der Stand-Alone-Lésung bis zur
vollautomatischen Produktionsstrafe zum Dichtungsschdumen, Kleben und VergieRen.

Thre Aufgaben: Wir bieten Ihnen:

* Aktive Kundenbetreuung und Kundensupport * Eine ausfiihrliche Einschulung und Einarbeitung

* Telefonischer Support der Servicetechniker * Eine verantwortungsvolle und abwechslungsreiche

* Planung und Organisation von Inbetriebnahmen, Tatigkeit im Team eines marktfiihrenden und innovativen
Reparatur- und Serviceeinsatzen Unternehmens

* Aktiver Verkauf von Ersatzteilpaketen, Servicevertrdgen, * Flexible Arbeitszeit und ein sehr gutes Betriebsklima

Schulungen, Umbauten, etc.
Das monatliche KV-Mindestentgelt fiir diese Stelle betragt

Thr Profil: € 2.523,28. Das tatsdchliche Entgelt liegt tiber KV und
orientiert sich an der beruflichen Qualifikation und

* Abgeschlossene mechanische Ausbildung mit Erfahrung.
kaufménnischem Versténdnis

* Erfahrung im Umgang mit internationalen Kunden Wenn Sie ein internationales, dynamisches Unternehmen

* Gute Englischkenntnisse, weitere Fremdsprachen von mitgestalten méchten, dann schicken Sie Ihre Bewerbungs-
Vorteil unterlagen - vorzugsweise per E-Mail - z. H. Herrn

* Sicherer Umgang mit ERP- (SAP) und CRM-Systemen Matthias Koch: jobs-engineering@sonderhoff.com

und MS-Office
* Organisationsvermégen, kommunikationsstark,
kundenorientiert, teamfdhig und diplomatisch
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